
KAMPANJAN SÄÄNNÖT 
"STIGA A-ROBOTTIRUOHONLEIKKUREIDEN CASHBACK-HYVITYS" 

"Stiga Robot-A Cashback" on STIGA S.p.A.:n järjestämä myynninedistämiskampanja, jonka kotipaikka 
on osoitteessa via del Lavoro 6 - 31033 Castelfranco Veneto (TV) Italia (jäljempänä "järjestäjä"). 

Asiakkaan katsotaan alla määritellyllä tavalla täysin hyväksyneet nämä ehdot, kun asiaa koskeva 
hakemus on jätetty. 

MÄÄRITELMÄT 

● Sopimuksella tarkoitetaan näitä sopimusehtoja ja niiden liitteitä.
● Osapuolet tarkoittavat järjestäjää, STIGA S.p.A.:ta, sekä kutakin asiakasta.
● Asiakkaalla tarkoitetaan luonnollista henkilöä, joka:

- on vähintään 18-vuotias;
- asuu Suomessa;
- ostaa tuotteen kuluttajana ja toimii näin ollen ei-ammattimaisessa tarkoituksessa.

● Kampanja tarkoittaa Stiga A-robottiruohonleikkureiden cashback kampanjaa seuraavien 
ehtojen mukaisesti.

● Kampanja-aika tarkoittaa 1.2-30.9.2024 välistä ajanjaksoa, jonka aikana yhden 
Kampanjatuotteen osto tulee suorittaa.

● Kampanjatuote tarkoittaa alla lueteltuja robottiruohonleikkureita, joiden ostamisesta saat 
jäljempänä määritellyn cashback-hyvityksen, enintään 500 euroa per robottiruohonleikkuri.

Tuotekategoria Malli SKU-koodi Cashback 
Robottiruohonleikkuri A500 2R7101128/ST1 150 EUR 
Robottiruohonleikkuri A750 2R7101228/ST1 150 EUR 
Robottiruohonleikkuri A1000 2R7101028/ST2 150 EUR 
Robottiruohonleikkuri A1500 2R7102028/ST1 200 EUR 
Robottiruohonleikkuri A3000 2R9102028/ST1 350 EUR 
Robottiruohonleikkuri A5000 2R9106028/ST1 350 EUR 
Robottiruohonleikkuri A7500 2R9106128/ST1 500 EUR 
Robottiruohonleikkuri A10000 2R9106228/ST1 500 EUR 

Jos asiakas ostaa useamman kuin yhden Kampanjatuotteen, hänellä on oikeus saada cashback-
hyvityksen jokaisesta ostetusta tuotteesta. 

Tämän kampanjan mukaan asiakkaat ovat oikeutettuja saamaan cashback-hyvityksen seuraavin 
ehdoin: 

KAMPANJAEHDOT 

1. Asiakkaalla on oikeus saada cashback-hyvitystä kampanja-aikana ostetuista
kampanjatuotteista tai seuraavin ehdoin.

2. Asiakas, joka on pätevästi esittänyt jäljempänä määritellyn vaatimuksen alla olevien ehtojen
mukaisesti, on oikeutettu osittaiseen ostohinnan hyvitykseen yllä olevassa cashback-
sarakkeessa mainitussa laajuudessa ("Cashback").

3. Cashback-hyvityksen määrä myönnetään prepaid Mastercard® -kortilla ostetusta
kampanjatuotteesta riippuen. Kunkin Kampanjatuotteen Cashback-hyvityksen tarkka arvo
on ilmoitettu yllä. Cashback-hyvitys maksetaan yksinomaan virtuaalisella prepaid- tai



asiakkaan valinnan mukaan fyysisellä Mastercard® -kortille, eikä missään tapauksessa 
käteisenä. 

4. Tukkukauppiaat ja vähittäismyyjät eivät ole oikeutettuja osallistumaan, eivät myöskään
loppuasiakasyhteisöjen puolesta.

5. Asiakas hyväksyy, että tuotteet, jotka ovat luokiteltuja, jälkiasennettuja tai korvaavia tuotteita,
on nimenomaisesti suljettu kampanjan ulkopuolelle. Myöskään yhdistäminen muiden
kuponkien tai kampanjoiden kanssa ei ole mahdollista. Maksuvaatimuksia ei voida siirtää
kolmansille osapuolille.

6. On selvää, että asiakas ei ole oikeutettu saamaan cashback-hyvitystä, jos hän palauttaa
kampanjatuotteen asianomaiselle jälleenmyyjälle. Jos kampanjatuote palautetaan täyden
hyvityksen saamiseksi, asiakas sitoutuu palauttamaan koko cashback-hyvityksen summan
Järjestäjälle.

KORVAUSHAKEMUKSEN JÄTTÄMINEN 

1. Ollakseen oikeutettu cashback-hyvitykseen, asiakkaan on täytettävä sähköinen 
hyvityshakemus lomake (mukaan lukien täydellinen kuitti, sarjanumero ja täydellinen osoite)
(jäljempänä "hyvityshakemus lomake"). Hyvityshakemus lomake on saatavilla verkossa 
osoitteessa stigapromotions.fi.

2. Hyvityshakemus lomake on oltava perillä järjestäjällä viimeistään 30.10.2024 
keskiyöhön mennessä. Järjestäjä ei kuitenkaan hyväksy tämän määräajan jälkeen 
vastaanotettuja hyvityshakemus lomakeita.

3. Asiakas sitoutuu toimittamaan alkuperäisten ostokuittien kopiot hyvityshakemus 
lomakkeessa. Epäselvyyksien välttämiseksi kopioita talletuskuiteista ja/tai 
tilausvahvistuksista ei hyväksytä.

4. Jos asiakas ostaa samanaikaisesti useamman kuin yhden kampanjatuotteen, hänen on 
täytettävä ja lähetettävä korvaushakemuslomake jokaisesta ostetusta tuotteesta 
saadakseen cashback-hyvityksen kustakin kampanjatuotteesta.

5. Järjestäjä pidättää oikeuden tutkia ja ryhtyä kaikkiin kohtuullisiin toimenpiteisiin 
suojautuakseen vilpillisiltä tai virheellisiltä korvaushakemuslomakkeilta, mukaan lukien 
rajoituksetta vaatimus, että asiakkaan on toimitettava lisätodisteita ostosta. Lisäksi Järjestäjä 
pidättää itsellään oikeuden hylätä sellaiset vaatimukset, jotka ovat sen mielestä vilpillisiä tai 
virheellisiä.

6. Asiakas hyväksyy, että hänen on annettava voimassa oleva sähköpostiosoite hakemuksen 
käsittelyä varten.

CASHBACK KUITTI 

7. Kun Järjestäjä on vahvistanut korvaushakemuslomakkeen sähköpostitse (jäljempänä
"hyväksymissähköposti"), asiakas saa toisen sähköpostin, jossa hän valitsee, haluaako hän
saada virtuaalisen vai fyysisen Mastercardin. Asiakkaan on varattava enintään 30 päivää
hyväksymissähköpostin lähettämisestä siihen, että hän saa maksusähköpostin, joka sisältää
linkin fyysisen tai virtuaalisen prepaid Mastercard -kortin lunastamiseen. Linkki on voimassa
90 päivää, eikä sitä voida myöntää uudelleen tämän jälkeen.

8. Prepaid Mastercard on voimassa yhden (1) vuoden siitä päivästä, kun virtuaalinen tai fyysinen
kortti on lähetetty sähköpostitse tai postitse, ja tämä viimeinen voimassaolopäivä mainitaan
kortin etupuolella.
Asiakas hyväksyy, että Cashback-hyvitystä on käytettävä edellä mainitun määräajan
kuluessa, ja jos Cashback-hyvityksen koko summaa ei käytetä eräpäivän kuluessa, varat
menetetään eikä niitä voida palauttaa. Jos prepaid Mastercard -kortti katoaa tai



varastetaan, Järjestäjä ei ole vastuussa alkuperäisen korvausvaatimuksen määrän 
palauttamisesta. 

9. Mastercard® pidättää oikeuden käynnistää osallistujan validiointitarkastuksen, kun
maksupalkkioiden yhteenlaskettu kokonaismäärä ylittää 50 euroa. Osallistujan
validointitarkastus edellyttää, että hakija toimittaa henkilöllisyytensä todistavat asiakirjat,
kuten passin tai ajokortin. Asiakas voi halutessaan antaa vaaditut tiedot silloin, kun häntä
kehotetaan antamaan ne, tai hän voi palata myöhemmin ennen maksulinkin voimassaolon
päättymistä antamaan tiedot. Asiakas ei kuitenkaan voi saada cashback-hyvitystä ennen
kuin tiedot on annettu ja validointitarkistus on suoritettu.

10. Mastercard® on rekisteröity tavaramerkki ja ympyräkuvio on Mastercard International
Incorporatedin tavaramerkki. ETA-alueen asukkaille tarjottavia kortteja myöntää Transact
Payments Malta Limited ja Yhdistyneen kuningaskunnan asukkaille toimittamat kortit on
myöntänyt Transact Payments Limited Mastercard Internationalin lisenssien perusteella.
Maltan rahoituspalveluviranomainen (Malta Financial Services Authority) on myöntänyt
Transact Payments Malta Limitedille asianmukaisen toimiluvan, ja se toimii
rahoituslaitoksena vuoden 1994 rahoituslaitoslain mukaisesti. Rekisterinumero C 91879.
Transact Payments Limited on Gibraltarin rahoituspalvelukomission hyväksymä ja
sääntelemä yritys.

VASTUU 

1. Järjestäjä ei vastaa siitä, että rekisteröintisivu ja mahdolliset linkit ovat saatavilla ja että ne
ovat teknisesti virheettömiä ja täysin asiakkaan löydettävissä. Erityisesti ei oteta vastuuta
lakisääteisten rajojen puitteissa vahingoista ja tietojen menetyksistä tai poistoista, jotka
johtuvat teknisistä toimintahäiriöistä tai viiveistä, viruksista tai vastaavista syistä.

2. Asiakas on vastuussa antamiensa tietojen oikeellisuudesta.
3. Järjestäjä ei ota vastuuta teknisistä vioista, jotka johtavat siihen, että tarjous ei ole

käytettävissä, tietojen häviämisestä, erityisesti tiedonsiirron yhteydessä, eikä muista
teknisistä vioista, jotka eivät ole järjestäjän vaikutuspiirissä, ellei kyseessä ole törkeä
huolimattomuus tai tahallisuus.

TARJOUKSEN ENNENAIKAINEN PÄÄTTYMINEN 

1. Järjestäjä pidättää oikeuden peruuttaa tai keskeyttää kampanjan milloin tahansa ilman
ennakkoilmoitusta. Tämä pätee erityisesti, jos teknisistä syistä (esim. tietokonejärjestelmässä
olevat virukset, laitteiston ja/tai ohjelmistojen manipulointi tai virheet) tai oikeudellisista
syistä, erityisesti ylivoimaisen esteen sattuessa, ei voida taata toimen asianmukaista
toteuttamista. Asiakkaan irtisanomispäivänä jo hankkimat oikeudet pysyvät täysin voimassa
ja tehokkaina.

2. Asiakkaan suoritus- ja vahingonkorvausvaateet, jos kampanja päättyy ennenaikaisesti
tämän kohdan mukaisesti, on nimenomaisesti suljettu pois.

3. Järjestäjä pidättää oikeuden päivittää ja muuttaa näitä ehtoja milloin tahansa. Kaikki
muutokset tai päivitykset tulevat voimaan siitä hetkestä, kun ne julkaistaan sivustolla.
Päivitettyjä ehtoja ja edellytyksiä sovelletaan ainoastaan uusiin hakemuksiin.

HENKILÖTIETOJEN KERÄÄMINEN 

1. Henkilötietoja, eli nimeä, osoitetta, sähköpostiosoitetta ja kuittia käsitellään GDPR:n tai
sovellettavien lakien mukaisesti sekä osoitteessa  https://www.stiga.com/int/privacy-policy-
restriction-mode annettujen ehtojen mukaisesti.



MUUT ASIAT 

1. Tämä osallistumisehtoja koskeva sopimus muodostaa koko sopimuksen Asiakkaiden ja
Järjestäjän välillä Kampanjasta osalta.

2. Jos yksittäiset määräykset ovat tai tulevat pätemättömiksi, se ei vaikuta muiden määräysten
pätevyyteen. Pätemätön määräys on korvattava määräyksellä, joka oikeudellisesti
mahdollisuuksien rajoissa on lähimpänä sitä, mitä alun perin oli tarkoitus. Sama koskee myös
porsaanreikiä.

3. Osallistumisehtojen muutokset tehdään tekstimuodossa. Tämä koskee myös itse tämän
muodollisen vaatimuksen peruuttamista.

4. Osapuolet sopivat nimenomaisesti, että tämän sopimuksen mukaisiin oikeuksiin ja
velvollisuuksiin sovelletaan sen maan lakeja, jossa Asiakkaan kotipaikka on.

Osapuolet sitoutuvat alistumaan asiakkaan tuomioistuimen yksinomaiseen toimivaltaan kaikissa 
näihin ehtoihin liittyvissä vaatimuksissa tai asioissa. 

YHTEYSTIEDOT 

Asiakkaat voivat lähettää kampanjaa koskevia tiedusteluja sähköpostitse osoitteeseen: 

finland@support.stiga.com  

mailto:xxxx@support.stiga.com



